四、应急及演练管理要求
4.1 应急管理要求
（1）投标人应根据招标人要求建立应对突发事件的现场抢险队伍，并服从招标人 相关管理要求，对抢险队伍进行日常监管。
（2）投标人应执行招标人应急预案、现场处置方案，并建立本项目的应急组织架 构、职责及事件上报流程。
（3）投标人在日常工作中发现预案、现场处置方案不适用现场情况时及时向招标 人提出修改申请，确保发生突发事件后的快速、正确处置。
（4）投标人应保证应急抢险人员按照招标人要求迅速响应，及时处理故障，在 30  分钟内携带工器具到达现场。投标人的抢险队伍必须由本项目的管理人员担任抢险队长， 并在突发事件处置过程中组织对现场抢险人员抢修工作进行安排部署。
（5）投保人根据招标人要求在每个工区配置应急疏散路径图，图纸必须符合现场 实际情况，包含各设备房间门开启的方向等，并张贴在醒目位置。未经招标人允许，禁 止擅自新增或撤销工区相关信息。
（6）投标人应根据招标人的要求建立应急物资台账，各工区应指定应急物资存放 区域，单独存放，专门使用。同时指定专人做好应急物资管理工作，做好应急物资存储、 检查、维护、使用、补充等工作，确保各工区应急物资符合配备标准，同时应急物资完 好可用。定期填写招标人要求的记录表单。
（7）投标人应根据招标人的要求对员工进行应急物资使用技能培训，能够熟练、 合理使用应急物资。
（8）投标人应无条件配合招标人开展防汛、抗洪、抗风雪、抗震等各类抢险、演 练、应急训练等工作。接受招标人安排的应急培训，确保抢险时能按照招标人要求出动 具备抢险能力的应急抢险队伍，开展应急抢险。投标人承诺不增加任何费用。
（9）发生突发事件及安全隐患后，现场人员应第一时间按照招标人突发事件报告 流程进行上报。
（10）突发事件的始报信息包括但不仅限于以下内容：
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①事件发生的时间、地点、单位概况；
②事件造成的伤亡人数、直接经济损失、运营影响等；
③事件抢险救援情况和采取的措施；
④需要协助抢险救援的事项；
⑤报告人姓名及岗位、联系方式。

（11）续报的时机主要包含但不仅限于以下内容：首批抢险人员到场、抢险人员全 部到场、故障点找到后、突发事件处置有节点进度时、事件处理完毕。
（12）投标人在进行突发事件处置时，必须按照现场指挥及招标人调度的命令开展 现场处置，严禁盲目抢险、违章操作。
（13）终报内容主要包含但不仅限于以下内容：招标人设备损坏情况、现场故障处 理情况、运营影响、到场及处置关键时间点、现场防护措施等。
（14）投标人现场抢险人员联系方式发生变化时，需要及时向招标人报备。
4.2 演练管理要求
（1）投标人应按照招标人制定的演练计划和演练工作要求定期开展应急演练工作。 应无条件配合招标人开展不定期的应急拉练和演练。
（2）投标人应按照招标人的要求，确保每项演练的演练档案资料齐全，过程中进 行拍照或录像留存，演练结束后及时上交演练档案备查。
（3）投标人应对日常培训演练工作进行归档，招标人有权对投标人的归档情况进 行检查，并对检查不合格的问题进行考核。
（4）投标人应对日常培训演练过程中发现的问题及时组织整改，并留存整改记录， 并主动增加对薄弱环节的相关培训及演练工作，向招标人报备。
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